
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

そのお宅に訪問して

ご様子を伺います。 

 最近、近所の高齢者

を見かけない 

専門医療機関等を

紹介します。 

 
親が認知症
かもしれない 

体操サークルや介護保険 

サービスの紹介をします。 

 

 
足腰が 

弱ってきた 
高齢者の人権や財産を守るための 

制度、専門機関を紹介します。 

 
お金の管理や 

契約に自信がない 
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などなど・・ 

申請のお手伝い

をします。 

【地域包括支援センター聖テレジア第 2の概要】 
所 在 地 ： 〒248-0032 鎌倉市津 602-184 

担当地区 ： 腰越（1～5丁目除く）、津、西鎌倉、手広、鎌倉山 

開所時間 ： 月曜日～土曜日 ８：３０～１７：００ （休日でも電話相談は可能です） 

電話 0467（38）6612 

 
介護保険の 

サービスを利用したい 

高齢者の総合相談窓口 

 

生活全般の相談を

お受けします。  
ひとり暮らしを 

続けられるか不安 

こんな時はご相談ください。   



 

 

8 月から新しく入職しました。 

よろしくお願いいたします。 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

齊藤です    浅見です     佐藤です    渡辺です     陣内です 

地域包括支援センター聖テレジア第 2は、腰越（1～5丁目除く）、津、西鎌倉、 
手広、鎌倉山の高齢者のための総合相談窓口です（鎌倉市より受託）。 

暮らしの中で「困った」「どうしよう」がありましたら当センターにご相談ください。 

相談は無料、秘密は厳守します。  電話 0467-38-6612 

消費生活センターに多く寄せられる相談で前年度の２倍（前年度 1,998 件→今年度
3,541 件）の相談件数になっているのが「健康食品や化粧品の通信販売による購入」です。
「お試しのつもりで購入したが、定期購入になっていた」などの相談が増えています。 
 
【アドバイス】 

「価格」だけで判断せずに、契約条件も確認しましょう！ 
 
購入する前に 
「定期購入にはなってないかな？」「定期購入になると価格はいくらか？」 
「定期購入の解約はできるのか？」など確認してから注文をしましょう。 

参考：神奈川県くらし安全防災局くらし安全消費生活課 第 105 号 

通信販売による定期購入に関する相談が急増！！ 

 


